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Fur Firmen mit eigenem Netzwerk - der vierteljahrli-
che Server-Check zum absolut unschlagbaren Preis!

Auf vielfache Anfragen und Anregungen unserer Kunden hin haben wir dieses Jahr ein neues Ser-
ver-Support-Abonnement zu einem absoluten Traumpreis entwickelt. Flir nur 400.-/Jahr Uberpri-
fen wir Ihren Server vierteljahrlich, erstellen eine Checkliste, informieren Sie rechtzeitig tber an-
stehende Updates, richten neue Benutzer ein, Gberpriifen Ihre Datensicherung und vieles mehr -
und dies alles zum fest vereinbarten Zeitpunkt ausserhalb Ihrer Blirozeiten (abends zwischen
18.00 und 20.00 Uhr), so dass kein Unterbruch im Birobetrieb entsteht.

Das ist im Abonnement enthalten:

Support per Remote-Zugriff™ (bis zu zwei Stunden Server-Check alle drei Monate)
vereinbarte Fix-Daten und Zeiten, integriert in den Ablauf Ihrer Firma

Uberpriifung des Servers (Software, Hardwaretauglichkeit)

Sicherheitscheck

Uberpriifung aller Updates und Windows-Patches, Installation wo nétig

Uberpriifung des taglichen Backups (wird alles richtig gesichert?)

Lizenzserverupdate

Erstellen einer Checkliste mit - wo notwendig - Empfehlungen fiir das weitere Vorgehen
Softwareupdates und mehr
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Wer uns viel zu tun gibt, wird belohnt!

Dank der Einfiihrung der verschiedenen Value-Abonnements werden die Kunden belohnt, die uns
besonders viel arbeiten lassen - neben dem weiterhin unverandert gtlinstigen reguldren Stunden-
ansatz von 140.- gibt es neu zwei weitere Stufen. So haben Sie die Mdglichkeit, vom ausserordent-
lich tiefen Ansatz von 120.-/Stunde zu profitieren und bis zu 2'000.- zu sparen!

* der Remote-Zugriff muss nach unserem Remote-Standard 2010 und unseren aktuellen Sicherheitsnormen
(Stand Januar 2010) aufgesetzt werden, um einen einwandfreien und sicheren Betrieb zu gewahrleisten.
Sollte dies noch nicht der Fall sein, beraten wir Sie gerne und fiihren die nétigen Schritte durch.
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Lassen Sie Ihre Webseite aufleben - updaten Sie sie
regelmassig!

Die Erfahrung zeigt: Wer seine Webseite nicht regelmdssig updated, hat keine wiederkehrenden
Besucher. Lassen Sie uns dies tun - und dank dem Webupdate-Abonnement erhalten Sie zwei
Stunden Webdesign pro Monat flir unschlagbare 50.-/Stunde. Sie haben eine immer aktuelle Web-
seite, die nach Ihren Wiinschen und Angaben einmal im Monat angepasst wird, und bezahlen statt
der Ublichen 280.- nur 110.-/Monat.

Profitieren Sie auch vom gtinstigeren Tarif - jede weitere Stunde Webdesign wird Ihnen zu redu-
zierten 130.- verrechnet!

Das ist im Abonnement enthalten:

2 zwei Stunden Webdesign im Monat

2 jede weitere Stunde Webdesign wird zum ausgesprochen gilinstigen Tarif von 130.- abge-
rechnet

2 Aktualisierung und Anpassungen gemass Ihren Wiinschen und Bedrfnissen

Wenn's noch am gleichen Tag erledigt sein soll... der
Expressauftrag

Manchmal pressiert's halt einfach - gerade in der Informatikbranche kann es sehr drgerlich sein,
wenn der Arbeitsplatz ausfallt oder wichtige Emails nicht empfangen werden kénnen. Schon man-
chem ging da ein Auftrag durch die Lappen!

Wir sind immer bemiht, alles so rasch als mdglich zu erledigen - doch oft sind wir auch auf eine
oder zwei Wochen hin komplett ausgebucht.

Deshalb bieten wir Ihnen den Expressauftrag an - wenn Sie eine Arbeit noch am selben Tag ange-
fangen haben mdchten, setzen wir fiir Sie alle Hebel in Bewegung und machen es méglich. Wir
disponieren einfach um und arbeiten notfalls auch bis spat in die Nacht hinein, um den Auftrag zu
Ihrer Zufriedenheit noch am selben Tag anzupacken und auszufiihren - so dass Sie fast unter-
bruchsfrei arbeiten kénnen.
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Value-Abonnements

Wie schnell sind 10 Stunden zusammen... deshalb gibt es unser kleinstes Value-Abonnement, so
dass es sich fiir jeden lohnt. Die Abonnemente sind auf verschiedene Bedirfnisse und Auftragsvo-
lumen zugeschnitten.

Wir freuen uns Uber Ihren Auftrag. Deshalb gilt auch: Je mehr Guthaben Sie bei uns einkaufen,
desto hoher ist auch Ihr Gewinn - bis hin zu 15 % Reduktion auf den normalen Stundenansatz
kdnnen Sie sparen.

Value 50 - ein 10er-Abonnement, mit dem Sie 50.- sparen!

Das ist im Abonnement enthalten:

Guthaben von 1'400.- = wir schenken Ihnen 50.-
24 h Online-Zugang zum personlichen Kundenbereich
das Abonnement ist drei Jahre gliltig

das Abonnement ist persdnlich und nicht tUbertragbar
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Value 500 - ein 50er-Abonnement, mit dem Sie 500.- sparen!

Das ist im Abonnement enthalten:

Guthaben von 7°000.- = wir schenken Ihnen 500.-
24 h Online-Zugang zum persdnlichen Kundenbereich
das Abonnement ist drei Jahre gliltig

das Abonnement ist persdnlich und nicht Gbertragbar

AN N3N

Value 2000 - ein 100er-Abonnement, mit dem Sie 2000.- sparen!

Das ist im Abonnement enthalten:

Guthaben von 14'000.- = wir schenken Ihnen 2000.-
24 h Online-Zugang zum personlichen Kundenbereich
das Abonnement ist drei Jahre glltig

das Abonnement ist persdnlich und nicht tUbertragbar
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Geschenkgutscheine

Neu kdnnen Sie uns auch verschenken... ;-) . Sie kbnnen bei uns Geschenkgutscheine flr zwei
oder funf Stunden unserer Arbeit beziehen. Und damit der oder die Beschenkte nicht doch noch
zum Portemonnaie greifen muss, sind die Wegspesen fiir eine Anfahrt (Zonen I / II) inbegriffen...”

Das ist im Geschenkgutschein enthalten:

2 zwei resp. flnf Arbeitsstunden innerhalb unserer Biirozeiten
2 der Gutschein ist ein Jahr ab Ausstelldatum giltig
2 nicht Gbertrag- und/oder kumulierbar

Kunden werben Kunden

Schon immer war unsere effektivste Werbung die Weiterempfehlung unserer bestehenden Kunden
- und daflir méchten wir Ihnen einmal mehr von Herzen danken. Diesmal nicht nur mit unseren
Worten, sondern auch mit Taten: Fir jeden Neukunden, der uns dank Ihrer Empfehlung fiir den
Support beauftragt, arbeiten wir flir Sie zwei Stunden gratis!

So einfach ist das:

2 Sie empfehlen uns weiter

2 stellen Sie sicher, dass uns der neue Kunde bei der Auftragserteilung mitteilt, dass er durch
Sie auf uns gekommen ist

2 filr jeden Neukunden, den wir durch Sie betreuen dirfen, erhalten Sie von uns zwei Sup-
portstunden im Wert von 280.- gratis

* ...weshalb es sich lohnt, sich auch einmal selbst zu beschenken. ©
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Adresse, Kontaktangaben und Offnungszeiten

IWRITE GmbH
Huebwiesenstr. 59
Postfach

8954 Geroldswil

Tel. 044 748 32 23

Fax 044 748 32 38
Email: info@iwrite.ch

Offnungszeiten:

Montag bis Freitag, 12.00 Uhr bis 21.00 Uhr

Betriebsferien 2010:

Zwischen Weihnachten und Neujahr bleibt das Geschaft geschlossen.
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Dienstleistungen und Preise 2010

glltig ab 1. Januar 2010

PC-Support, Netzwerksupport, Webdesign, Kundenarbeiten

Arbeitszeit pro Stunde 140.-

Arbeiten ausserhalb der Arbeitszeiten, Sonn- und Feiertage, Expressarbeiten

Ausserhalb der offiziellen Arbeitszeiten Aufpreis 25%
Sonntag und allg. Feiertage Aufpreis 50%
Express-Service fur Erledigung am selben Tag Aufpreis 50%
Wegspesen

Die Wegspesen werden nach Zonen berechnet. Die Entschadigung fir die
Wegzeit ist dabei eingeschlossen.

Zone I: 0-10 km® pauschal 30.-
Zone II: 10-30 km pauschal 50.-
Zone III: 30-50 km pauschal 100.-
Zone IV: ab 50 km pauschal 100.-
+ pro km +0.80

Geschenkgutscheine
Gutschein fiir zwei Stunden Arbeit™ inkl. eine Anfahrt (Zone I) pauschal 300.-

Gutschein fiir fiinf Stunden Arbeit** inkl. eine Anfahrt (Zone I oder II) pauschal 720.-

* gemadss www.map24.de
** normale Arbeitszeit (Mo-Fr 12.00 - 21.00 Uhr)
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Abonnemente

Server-Check

Support per Remote-Zugriff (bis zu zwei Stunden Server-Check pro Quartal)
vereinbarte Fix-Daten und Zeiten, integriert in den Ablauf Ihrer Firma
Uberpriifung des Servers (Software, Hardwaretauglichkeit)
Sicherheitscheck

Uberpriifung aller Updates und Windows-Patches, Installation wo nétig
Uberpriifung des taglichen Backups (wird alles richtig gesichert?)
Lizenzserverupdate
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Vorgehen
Softwareupdates und vieles mehr

]

Webupdate

2 Regelmassiges Update Ihrer Webseite nach Ihren Wiinschen und Angaben
2 Inkl. 2 Webdesign-Stunden. Sie sparen 170.-

2 alle weiteren Stunden Webdesign werden zu 130.- (statt 140.-) abgerechnet.

Value 50 - 10er-Abonnement

2 Sie erhalten den Wert von 1'400.-, bezahlen aber nur 1'350.

2 Sie sparen 50.- / rund 4%.

2 Dies entspricht 5 Franken Reduktion von 130.- auf 125.- pro Stunde®

2 Sie erhalten Zugang zum Online-Accountbereich, wo Sie jederzeit Ihren Kon-
tostand abrufen kdnnen.

Value 500 - 50er-Abonnement

2 Sie erhalten den Wert von 7'000.-, bezahlen aber nur 6'500.

2 Sie sparen 500.- / rund 7%.

# Dies entspricht 10 Franken Reduktion von 140.- auf 130.- pro Stunde”

2 Sie erhalten Zugang zum Online-Accountbereich, wo Sie jederzeit Ihren Kon-
tostand abrufen kdnnen.

Value 2000 - 100er-Abonnement

2 Sie erhalten den Wert von 14'000.-, bezahlen aber nur 12'000.

2 Sie sparen 2'000.- / rund 14%.

# Dies entspricht 20 Franken Reduktion von 140.- auf 120.- pro Stunde*

2 Sie erhalten Zugang zum Online-Accountbereich, wo Sie jederzeit ihr Gutha-
ben abrufen kdnnen.

* Supportstunde wahrend der normalen Arbeitszeiten

Erstellen einer Checkliste mit - wo notwendig - Empfehlungen fir das weitere
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jahrlich

pro Monat

(pro Stunde)

(pro Stunde)

(pro Stunde)

400.-

110.-

1'350.-

(135.-)

6'500.-

(130.-)

12'000.-

(120.-)



